СУБЛИЦЕНЗИОННЫЙ ДОГОВОР № _______________________
г. Москва                                                                                              «___» ________ 2023 г.
________________, именуемое в дальнейшем «Лицензиат», в лице _____________, действующего на основании _______________ с одной стороны и _______________, именуемое в дальнейшем «Сублицензиат», в лице ________________, действующего на основании ____________,  с другой стороны, именуемые каждый в отдельности «Сторона», а совместно - «Стороны», заключили настоящий Сублицензионный договор (далее – «Договор») о нижеследующем:

1.
ПРЕДМЕТ ДОГОВОРА

1.1. Лицензиат в течение срока действия настоящего Договора предоставляет Сублицензиату право использования Программ для ЭВМ ____________ и _____________ в облаке (далее - «Сервис») в соответствии со Спецификацией (Приложение № 1 к настоящему Договору). 

1.2. Правообладателем Программы для ЭВМ _____________ является ____________, (ИНН ____). Программа зарегистрирована в Едином реестре российских программ для электронных вычислительных машин и баз данных за регистрационным номером №___, Приказ Минкомсвязи от _____ №___.

Правообладателем Программы для ЭВМ _____________ является ____________, (ИНН ____). Программа зарегистрирована в Едином реестре российских программ для электронных вычислительных машин и баз данных за регистрационным номером №___, Приказ Минкомсвязи от _____ №___.
1.3. Лицензиат гарантирует наличие у него прав на заключение настоящего Договора на предусмотренных в нем условиях.

1.4. Сублицензиат вправе использовать Сервис только в пределах тех прав и теми способами, которые предусмотрены настоящим договором. Право использования Сервиса, прямо не указанное в настоящем договоре, не считается предоставленным Сублицензиату. 
1.5. Настоящий договор является договором простой (неисключительной) лицензии, за Лицензиатом сохраняется право выдачи лицензий другим лицам.
1.6. Территория, на которой допускается использование Сублицензиатом Программы – территория Российской Федерации.

1.7. Отчетным периодом по настоящему договору является квартал (1 раз в 3 месяца с даты заключения Сублицензионного договора). 
1.8. Срок действия предоставляемых прав на использование Программного обеспечения составляет: 1 год с даты заключения настоящего договора.
2. ПОРЯДОК ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ ДОСТУПА И СПОСОБЫ ИСПОЛЬЗОВАНИЯ СЕРВИСА
2.1. Программы для ЭВМ_________ и ________ установлены на сервере Лицензиата, и представляют собой SaaS сервис, Сублицензиату предоставляется доступ к функциям Сервиса через Интернет-ресурс. Доступ к Программам для ЭВМ ______ и _________ предоставляется Сублицензиату на период действия договора.

2.2. Сублицензиат вправе использовать Систему в рамках ее функциональных возможностей путем ее воспроизведения (подключение к Сервису через сеть интернет) без права предоставления лицензий и права доступа в Систему третьим лицам. 

2.3. Функциональные возможности Сервиса определяются Сублицензиатом при заключении настоящего договора путем выбора тарифного плана и указаны в Спецификации (Приложение № 1 к настоящему Договору). 

2.4. Лицензиат в течение срока использования Сервиса Сублицензиатом обязан поддерживать Программу в работоспособном состоянии, в том числе путем устранения ошибок в работе Программы, в соответствии с Регламентом поддержки, размещенным в сети интернет по адресу: https:____________
2.5. Для использования Сервиса администратор Сублицензиата создает в Системе учетные записи для пользователей Сервиса. Для добавления пользователей Сублицензиату необходимо самостоятельно средствами Сервиса создать пользователям учетные записи и предоставить доступ к Сервису.
2.6. Учет количества пользователей, использовавших Сервис в отчетном периоде, ведется Лицензиатом, в собственной системе учета.
2.7. Сублицензиат самостоятельно несет ответственность за безопасность своего логина и пароля (логинов и паролей Пользователей), а также за все действия, которые будут совершены в Системе с использованием данных логинов и паролей. Лицензиат не несет ответственности за несанкционированное использование логина и пароля Сублицензиата (логинов и паролей Пользователей) третьими лицами, за возможную потерю данных, а также другие последствия любого характера, которые могут произойти из-за нарушения Сублицензиатом положений настоящего пункта Договора.

2.8. Лицензиат вправе временно приостановить доступ к Сервису по техническим, технологическим или иным причинам, препятствующим использованию Сервиса, на время устранения таких причин. При наступлении обстоятельств, препятствующих использованию Сервиса Сублицензиатом, Лицензиат обязан оповестить Сублицензиата в течение 1 (одного) рабочего дня с наступления таких обстоятельств и сделать все зависящее от него для скорейшего устранения данных обстоятельств.
2.9. Сублицензиат поставлен в известность о том, что для работы с Сервисом ему необходимо использовать программное обеспечение (web-браузеры, операционные системы и прочее), оборудование (персональные компьютеры, сетевое оборудование, каналы связи, услуги связи, телефонные гарнитуры и прочее), произведенное и предоставленное третьими лицами, и Лицензиат не может нести ответственность за качество их работы.

3. СТОИМОСТЬ И ПОРЯДОК ОПЛАТЫ

3.1 За использование Сервиса Сублицензиат уплачивает Лицензиату лицензионное вознаграждение в следующем порядке:

3.1.1. Оплата осуществляется по окончанию отчетного периода в соответствии с Актами об использовании сервиса. 

Оплата вознаграждения за отчетный период производится Сублицензиатом в течение 10 (Десяти) рабочих дней с даты подписания Сторонами Акта об использовании сервиса по выставленному Лицензиатом в адрес Сублицензиата счету на оплату с указанием даты и номера настоящего договора.
3.1.2. Стоимость по настоящему Договору, с учетом любых расходов, которые возникнут или могут возникнуть у Лицензиата в ходе исполнения настоящего Договора, указанная в спецификации (Приложение №1 к настоящему Договору), является фиксированной и изменению в течение всего срока действия настоящего Договора не подлежит. 

Общая стоимость Договора складывается из стоимости всех Актов об использовании сервиса и не может превышать __________ (_______) рублей, в том числе НДС/ НДС не облагается на основании ___________.
3.2. По окончании отчетного периода Лицензиат в течение 10 (десяти) рабочих дней, составляет Акт об использовании Сервиса по форме, согласованной сторонами в Приложении № 3 к настоящему Договору, и направляет его Сублицензиату на почтовый адрес, указанный в разделе 12 настоящего Договора, посредством Почты России либо курьерской доставкой, либо направляет посредством ЭДО «Диадок». 
3.3. Сублицензиат рассматривает Акт и при наличии разногласий по объему использования Сервиса в отчетном периоде, Сублицензиат обязуется в течение 5 (пяти) рабочих дней со дня получения соответствующего Акта направить Лицензиату письменные возражения. При отсутствии в установленный срок письменных возражений от Сублицензиата, Стороны договорились считать, что обязательства Лицензиата перед Сублицензиатом исполнены надлежащим образом, стоимость использования Сервиса, указанная в Акте, подлежит оплате Сублицензиатом в полном размере. Подписанный экземпляр Акта направляется в адрес Лицензиата в течение 10 (десяти) рабочих дней с получения Сублицензиатом.

3.4. При наличии на последнее число первого календарного месяца квартала следующего за отчетным периодом задолженности Сублицензиата по оплате стоимости использования Сервиса за истекший отчетный период, Лицензиат вправе техническими средствами закрыть доступ к Сервису с 01 числа следующего календарного месяца, до дня погашения задолженности.

3.5. Датой исполнения обязательства Сублицензиата по оплате считается дата списания денежных средств с расчетного счета Сублицензиата.
4. ПЕРСОНАЛЬНЫЕ ДАННЫЕ

4.1 В отношении персональных данных, которые Сублицензиат и/или Пользователи собирают и обрабатывают при использовании Сервиса, Сублицензиат обязуется получать у субъектов указанных персональных данных согласие на их обработку, включая согласие на передачу данных третьим лицам, в соответствии с Федеральным законом №152-ФЗ «О персональных данных». Сублицензиат обязуется за свой счет урегулировать все претензии своих клиентов, государственных органов и иных лиц, предъявляемые к Лицензиату, а также возместить Лицензиату любые расходы, понесенные им в результате нарушения Сублицензиатом требований к обработке персональных данных при использовании Сервиса.

5. ОТВЕТСТВЕННОСТЬ СТОРОН

5.1. При нарушении Сублицензиатом обязанности уплатить Лицензиату в установленный настоящим договором срок вознаграждение за право использования Сервиса, Лицензиат вправе в одностороннем порядке отказаться от исполнения настоящего сублицензионного договора и потребовать возмещения документально подтвержденных убытков, причиненных расторжением договора. Положения настоящего пункта не распространяются на случаи нарушения Сублицензиатом исполнения обязательств, связанные с обстоятельствами, не зависящими от воли сторон, а также на случаи нарушения сроков оплаты при наличии мотивированных возражений со стороны Сублицензиата, касающихся качества, объема и сроков предоставления доступа к программе.
5.2. Использование Сервиса способом, не предусмотренным настоящим договором, либо по прекращении действия договора, либо иным образом за пределами прав, предоставленных Сублицензиату по договору, влечет ответственность Сублицензиата за нарушение исключительного права на Программу, установленную законодательством РФ.

5.3.  За невыполнение или ненадлежащее выполнение обязательств по настоящему Договору Стороны несут ответственность в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации.

6. КОНФИДЕНЦИАЛЬНОСТЬ

6.1. Стороны в течение срока действия настоящего Договора, а также в течение 3 (Трёх) лет по окончании его действия, обязуются обеспечить конфиденциальность информации и данных, получаемых друг от друга в связи с исполнением настоящего Договора, за исключением информации и данных, являющихся общедоступными. Каждая из Сторон обязуется не разглашать конфиденциальную информацию третьим лицам без получения предварительного письменного согласия Стороны, являющейся владельцем конфиденциальной информации. 

6.2. Стороны обязуются принимать все разумные меры для защиты конфиденциальной информации друг друга от несанкционированного доступа третьих лиц, в том числе: 

· хранить конфиденциальную информацию исключительно в предназначенных для этого местах, исключающих доступ к ней третьих лиц;

· ограничивать доступ к конфиденциальной информации, в том числе для сотрудников, не имеющих служебной необходимости в ознакомлении с данной информацией.

6.3. Переданная Стороной информация считается конфиденциальной, если на бумажном либо электронном носителе, содержащем конфиденциальную информацию, имеется прямое указание на конфиденциальность информации (пометки: «Коммерческая тайна», «Для служебного пользования», «Конфиденциально») и письменного подтверждения Информируемой стороны о получении конфиденциальной информации.

6.4. Стороны обязаны незамедлительно сообщить друг другу о допущенных ими либо ставшим им известным фактах разглашения или угрозы разглашения, незаконном получении или незаконном использовании конфиденциальной информации третьими лицами.

6.5. Стороны не вправе в одностороннем порядке прекращать охрану конфиденциальной информации, предусмотренной настоящим Договором, в том числе в случае своей реорганизации или ликвидации в соответствии с гражданским законодательством.

6.6. Под разглашением конфиденциальной информации в рамках настоящего Договора понимается действие или бездействие одной из Сторон договора, в результате которого конфиденциальная информация становится известной третьим лицам в отсутствие согласия на это владельца конфиденциальной информации. При этом форма разглашения конфиденциальной информации третьим лицам (устная, письменная, с использованием технических средств и др.) не имеет значения.

6.7. Не является нарушением конфиденциальности предоставление конфиденциальной информации по законному требованию правоохранительных и иных уполномоченных государственных органов и должностных лиц в случаях и в порядке, предусмотренных применимым законодательством. Также нарушением конфиденциальности не является предоставление конфиденциальной информации учредителям (владельцам) сторон. 
6.8. В случае раскрытия конфиденциальной информации указанным органам и/или лицам Сторона, раскрывшая конфиденциальную информацию, письменно уведомляет владельца конфиденциальной информации о факте предоставления такой информации, ее содержании и органе, которому предоставлена конфиденциальная информация, не позднее 2 (Двух) рабочих дней с момента раскрытия конфиденциальной информации.

6.9. Стороны вправе передавать информацию о факте заключения настоящего Договора и о его условиях, за исключением финансовых, а также о сделках и соглашениях, согласно которым заключен настоящий Договор, партнерам, клиентам и иных лицам при условии подписания с указанными лицами соглашения о конфиденциальности (в качестве отдельного документа или в составе иного договора), гарантирующего предоставление соответствующими лицами защиты конфиденциальной информации на условиях не худших, чем содержаться в настоящем Договоре.

6.10. В случае неисполнения Сторонами обязательств, предусмотренных настоящим разделом, Сторона, допустившая такое нарушение, обязуется возместить другой Стороне причиненный этим документально подтвержденный ущерб в течение 10 (Десяти) рабочих дней после получения соответствующего письменного требования пострадавшей Стороны. Упущенная выгода возмещению не подлежит.

7. ОБСТОЯТЕЛЬСТВА НЕПРЕОДОЛИМОЙ СИЛЫ

7.1. Ни одна из Сторон не несет ответственности перед другой Стороной за неисполнение или ненадлежащее исполнение обязательств по настоящему Договору, обусловленное действием обстоятельств непреодолимой силы, то есть чрезвычайных и не предотвратимых обстоятельств, в том числе в условиях объявленной или фактической войны, гражданскими волнениями, эпидемиями, блокадами, эмбарго, пожарами, землетрясениями, наводнениями и другими природными стихийными бедствиями, а также изданием актов государственных органов.

7.2. Свидетельство, выданное торгово-промышленной палатой или иным компетентным органом, является достаточным подтверждением наличия и продолжительности действия обстоятельств непреодолимой силы.

7.3. Сторона, которая не исполняет свои обязательства вследствие действия обстоятельств непреодолимой силы, должна, по возможности, в трехдневный срок известить другую Сторону о таких обстоятельствах и их влиянии на исполнение обязательств по настоящему Договору.

7.4. Если обстоятельства непреодолимой силы действуют на протяжении 3 (трех) последовательных месяцев для обеих Сторон, настоящий Договор может быть расторгнут по инициативе любой из Сторон, при этом инициирующая Сторона обязана произвести расчеты с другой Стороной по фактически исполненному до наступления форс-мажорных обстоятельств после прекращения форс-мажорных обстоятельств.

8.АНТИКОРРУПЦИОННАЯ ОГОВОРКА

8.1. При исполнении своих обязательств по настоящему Договору Стороны, их аффилированные лица, работники или посредники не выплачивают, не предлагают выплатить и не разрешают выплату каких-либо денежных средств или ценностей, прямо или косвенно, любым лицам для оказания влияния на действия или решения этих лиц с целью получить какие-либо неправомерные преимущества или для достижения иных неправомерных целей.

При исполнении своих обязательств по настоящему Договору Стороны, их аффилированные лица, работники или посредники не осуществляют действия, квалифицируемые применимым для целей настоящего Договора законодательством как дача/получение взятки, коммерческий подкуп, а также иные действия, нарушающие требования применимого законодательства и международных актов о противодействии коррупции.

8.2. В случае возникновения у Стороны подозрений, что произошло или может произойти нарушение каких-либо положений пункта 8.1 настоящего Договора, соответствующая Сторона обязуется уведомить об этом другую Сторону в письменной форме. В письменном уведомлении Сторона обязана сослаться на факты или предоставить материалы, достоверно подтверждающие или дающие основание предполагать, что произошло или может произойти нарушение каких-либо положений пункта 8.1 настоящего Договора другой Стороной, ее аффилированными лицами, работниками или посредниками.


Каналы уведомления Сублицензиата о нарушениях каких-либо положений пункта 8.1. настоящего Договора: телефон ________, факс __________; e-mail: __________. 
Каналы уведомления Лицензиата о нарушениях каких-либо положений пункта 8.1. настоящего Договора: телефон: :______, e-mail: ___________.
Сторона, получившая уведомление о нарушении каких-либо положений пункта 8.1. настоящего Договора, обязана рассмотреть уведомление и сообщить другой Стороне об итогах его рассмотрения в течение 20 (двадцати) рабочих дней с даты получения письменного уведомления.

8.3. Стороны гарантируют осуществление надлежащего разбирательства по фактам нарушения положений пункта 8.1. настоящего Договора с соблюдением принципов конфиденциальности и применение эффективных мер по предотвращению возможных конфликтных ситуаций. Стороны гарантируют отсутствие негативных последствий как для уведомившей Стороны в целом, так и для конкретных работников уведомившей Стороны, сообщивших о факте нарушений.

8.4. В случае подтверждения факта нарушения одной Стороной положений пункта 8.1. настоящего Договора и/или неполучения другой Стороной информации об итогах рассмотрения уведомления о нарушении в соответствии с пунктом 8.2. настоящего Договора, другая Сторона имеет право расторгнуть настоящий Договор в одностороннем внесудебном порядке путем направления письменного уведомления не позднее чем за 60 (шестьдесят) календарных дней до даты прекращения действия настоящего Договора.

9. НАЛОГОВАЯ ОГОВОРКА

9.1. Лицензиат гарантирует, что:

зарегистрирован в ЕГРЮЛ надлежащим образом;

его исполнительный орган находится и осуществляет функции управления по месту регистрации юридического лица, и в нем нет дисквалифицированных лиц;

располагает персоналом, имуществом и материальными ресурсами, необходимыми для выполнения своих обязательств по настоящему Договору, а в случае привлечения подрядных организаций (соисполнителей) принимает все меры должной осмотрительности, чтобы подрядные организации (соисполнители) соответствовали данному требованию;

располагает лицензиями, необходимыми для осуществления деятельности и исполнения обязательств по настоящему Договору, если осуществляемая по настоящему Договору деятельность является лицензируемой;

является членом саморегулируемой организации, если осуществляемая по настоящему Договору деятельность требует членства в саморегулируемой организации;

ведет бухгалтерский учет и составляет бухгалтерскую отчетность в соответствии с законодательством Российской Федерации и нормативными правовыми актами по бухгалтерскому учету, представляет годовую бухгалтерскую отчетность в налоговый орган; 

ведет налоговый учет и составляет налоговую отчетность в соответствии с законодательством Российской Федерации, субъектов Российской Федерации и нормативными правовыми актами органов местного самоуправления, своевременно и в полном объеме представляет налоговую отчетность в налоговые органы;

не допускает искажения сведений о фактах хозяйственной жизни (совокупности таких фактов) и объектах налогообложения в первичных документах, бухгалтерском и налоговом учете, в бухгалтерской и налоговой отчетности, а также не отражает в бухгалтерском и налоговом учете, в бухгалтерской и налоговой отчетности факты хозяйственной жизни выборочно, игнорируя те из них, которые непосредственно не связаны с получением налоговой выгоды;

своевременно и в полном объеме уплачивает налоги, сборы и страховые взносы;

отражает в налоговой отчетности по НДС все суммы НДС, предъявленные Покупателю – данный абзац исключается в случае освобождения от уплаты НДС при заключении настоящего Договора;
лица, подписывающие от его имени первичные документы и счета-фактуры, имеют на это все необходимые полномочия и доверенности.

9.2. Если Лицензиат нарушит гарантии (любую одну, несколько или все вместе), указанные в пункте 9.1. настоящего Договора, и это повлечет:

предъявление налоговыми органами требований к Сублицензиату об уплате налогов, сборов, страховых взносов, штрафов, пеней, отказ в возможности признать расходы для целей налогообложения прибыли или включить НДС в состав налоговых вычетов и(или)

предъявление третьими лицами, купившими у Лицензиата услуги, имущественные права, являющиеся предметом настоящего Договора, требований к Сублицензиату о возмещении убытков в виде начисленных по решению налогового органа налогов, сборов, страховых взносов, пеней, штрафов, а также возникших из-за отказа в возможности признать расходы для целей налогообложения прибыли или включить НДС в состав налоговых вычетов, то Лицензиат обязуется возместить Сублицензиату убытки, который последний понес вследствие таких нарушений. 

9.3. Лицензиат в соответствии со ст. 406.1. Гражданского кодекса Российской Федерации, возмещает Сублицензиату все убытки последнего, возникшие в случаях, указанных в пункте 9.2. настоящего Договора. При этом факт оспаривания или не оспаривания налоговых доначислений в налоговом органе, в том числе вышестоящем, или в суде, а также факт оспаривания или не оспаривания в суде претензий третьих лиц не влияет на обязанность Лицензиата возместить имущественные потери.

10. ПОРЯДОК РАССМОТРЕНИЯ СПОРОВ

10.1. Все споры, возникающие при исполнении настоящего Договора, решаются Сторонами путем переговоров, которые могут проводиться в том числе, путем отправления писем по почте, обмена факсимильными сообщениями.

10.2. Если Стороны не придут к соглашению путем переговоров, все споры рассматриваются в претензионном порядке. Срок рассмотрения претензии – три недели с даты получения претензии.

10.3. В случае если споры не урегулированы Сторонами путем   переговоров и в претензионном порядке, то они передаются заинтересованной Стороной в Арбитражный суд г. Москвы в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации.        
11. ПРОЧИЕ УСЛОВИЯ

11.1. Договор вступает в силу с даты его подписания сторонами и действует в течение 1 (одного) года с даты подписания, а в части расчетов, до полного исполнения обязательств по настоящему Договору.
11.2. Настоящий Договор может быть расторгнут в одностороннем порядке по инициативе Лицензиата в следующих случаях:

- нарушение Сублицензиатом прав и ограничений, установленных настоящим Договором по использованию Сервиса;

- наличие задолженности по оплате лицензионного вознаграждения более 60 календарных дней.

11.3. Договор также может быть досрочно прекращен по соглашению Сторон.

11.4. Все изменения и дополнения к настоящему Договору осуществляются путем подписания Сторонами дополнительных соглашений к настоящему Договору. Подписанные Сторонами дополнительные соглашения к настоящему Договору являются его неотъемлемой частью.
11.5. По окончании срока действия и/или расторжении Договора Лицензиат вправе заблокировать и удалить Аккаунт Сублицензиата, включая все данные. С этого момента восстановление Аккаунта, какой-либо информации, относящейся к нему, а также восстановление доступа к Сервису невозможны.

11.6. Стороны признают юридически значимой переписку по электронной почте: со стороны Лицензиата - с любых адресов в домене @____, со стороны Сублицензиата - с адреса, указанного им при регистрации в Сервисе.

11.7. Сублицензиат соглашается на получение посредством электронной почты, адрес которой он указал при регистрации или в Программе в качестве контактного, информационных сообщений, касающихся продукции и услуг Лицензиата, а также системных сообщений и уведомлений, связанных с работой Сервиса и состоянием Аккаунта Сублицензиата.

11.9. При изменении реквизитов, указанных в настоящем Договоре, у одной из Сторон настоящего Договора данная Сторона обязуется незамедлительно уведомить об этом другую Сторону в течение 5 (пяти) календарных дней.
11.10. Настоящий Договор составлен в двух экземплярах, имеющих одинаковую юридическую силу, по одному для каждой из Сторон.

11.11. К настоящему Договору прилагается и является его неотъемлемой частью:

1) Спецификация. (Приложение №1);
2) Техническое задание. (Приложение №2);
2) Форма Акта об использовании Сервиса. (Приложение №3). 
 12. АДРЕСА И Реквизиты сторон

ЛИЦЕНЗИАТ:

	Полное название организации:
	

	ИНН/КПП:
	

	Юридический адрес: 
	

	Почтовый адрес:
	

	Телефон: 
	

	Расчетный счет:
	

	Банк (с указанием города):
	

	БИК:
	

	Корреспондентский счет:
	


СУБЛИЦЕНЗИАТ:

	Полное название организации:
	

	ИНН/КПП:
	

	Юридический адрес:
	

	Почтовый адрес:
	

	Телефон: 
	

	Email:
	

	Расчетный счет:
	

	Банк (с указанием города):
	

	БИК:
	

	Корреспондентский счет:
	


ПОДПИСИ СТОРОН
	От Лицензиата:

_______________/________ / 
 «___» _______________ 2022 г.

М.П.
	
	От Сублицензиата:

_______________ /_______ / 
«___» _______________ 2022 г.

М.П.


Приложение № 1
к Сублицензионному договору № __________  от «____» ______________ 2023 г.
СПЕЦИФИКАЦИЯ
1. Сервис - Программа для ЭВМ «___________» в облаке. 
	Наименование 
	Ед. изм.
	Кол-во*
	Цена за единицу (без учета НДС) за 1 АРМ** пользователя в месяц

	Программа для ЭВМ «__________» (тариф «Голосовые обращения»)
	Усл.
	1
	


* Расчет осуществляется по факту использования Сублицензиатом Программ для ЭВМ за отчетный период.
**АРМ – автоматизированное рабочее место

	Функциональные возможности
	Программа для ЭВМ «_________» 

(тариф «Голосовые обращения»)

	
	_______₽/мес.

(за 1 АРМ пользователя)

	Входящие вызовы
	+

	Интеллектуальная маршрутизация
	+

	Автоинформатор (IVR)
	+

	Запись разговоров 
	+

	Отчетность реального времени
	+

	Историческая отчетность
	+

	Скрипты разговоров
	+

	Исходящий обзвон progressive
	+

	Исходящий обзвон predictive
	+

	Исходящий обзвон автоинформатором
	+

	Просмотр экранов операторов
	+


2. Сервис - Программа для ЭВМ «____________» в облаке.
	Наименование 
	Ед. изм.
	Кол-во*
	Цена за единицу (без учета НДС) за 1 учетную запись** пользователя в месяц

	Программа для ЭВМ «__________»
	Усл.
	1
	


* Расчет осуществляется по факту использования Сублицензиатом Программ для ЭВМ за отчетный период.
** За каждую учетную запись, находящуюся на Сервисе в отчетном периоде
	Функциональные возможности
	Программа для ЭВМ «___________»

	
	_____ ₽/мес.

(за 1 учетную запись)

	Ядро KMS (аутентификация, формирование контента, новостной раздел, функции поиска)
	+

	Виджет встраивания интерфейса KMS во внешние информационные системы
	+

	Модуль контроля знаний (тестирований)
	+

	Модуль обучения сотрудников
	+


3. ПОДПИСИ СТОРОН
	От Лицензиата:

_______________/_________/ 

 «___» _______________ 2022 г.

М.П.
	
	От Сублицензиата:

_______________ /___________/ 
«___» _______________ 2022 г.

М.П.



Приложение № 2

к Сублицензионному договору № __________________  от «___» ___________ 2023 г.
ТЕХНИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ

Приложение № 3 
К Сублицензионному договору № ______________________  от «____» ____________ 2023 г.

	Лицензиат:

Наименование

ИНН КПП


	
	Сублицензиат:

Наименование

ИНН КПП




АКТ ОБ ИСПОЛЬЗОВАНИИ СЕРВИСА № ____ 
по Сублицензионному договору № ___ от _______________
г. Москва                                                                                                     «___» _____  20____г.

1. Стороны установили и подтверждают, что в период с___________ по ______________. Лицензиатом предоставлен доступ Сублицензиату к использованию Сервиса - Программы для ЭВМ «___________» (тарифный план «Голосовые обращения») и «___________» в облаке. 

2. Количество пользователей Сублицензиата в Системе за отчетный период составило: 
Программа для ЭВМ «____________» (тарифный план «Голосовые обращения»):

Период с ____ по ____ за ____ АРМ пользователей составило в сумме _____ рублей (__________)
Период с ____ по ____ за ____ АРМ пользователей составило в сумме _____ рублей (__________)

Период с ____ по ____ за ____ АРМ пользователей составило в сумме _____ рублей (__________)

Общая сумма, подлежащая оплате за отчетный период _____ рублей (_______________).

Программа для ЭВМ «__________»:

Период с ____ по ____ за ____ учетных записей составило в сумме _____ рублей (__________)

Период с ____ по ____ за ____ учетных записей составило в сумме _____ рублей (__________)

Период с ____ по ____ за ____ учетных записей составило в сумме _____ рублей (__________)

Общая сумма, подлежащая оплате за отчетный период _____ рублей (_______________).

3. Размер лицензионного вознаграждения за использование Сервиса в отчетном периоде составил _______________ (_____________) рублей ___ копеек (НДС не облагается на основании ____________________НК РФ).
4. При отсутствии письменных разногласий Сублицензиата в установленный в Сублицензионном договоре срок, обязательства Лицензиата перед Сублицензиатом в отчетном периоде считаются исполненными надлежащим образом, Акт считается подписанным без разногласий и замечаний.

5. Настоящий Акт составлен в 2 (двух) экземплярах по одному для каждой из Сторон.

От Лицензиата:                                                                     От Сублицензиата:
________________________                                                _____________________
(подпись)                                                                                 (подпись)
М.П.                                                                                           М.П.
ФОРМА АКТА СОГЛАСОВАНА:

	От Лицензиата:

_______________/___________ / 

 «___» _______________ 2022 г.

М.П.
	
	От Сублицензиата:

_______________ /__________/ 
«___» _______________ 2022 г.

М.П.
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